
市役所 公務員 福祉職 

生活保護担当 
2020年3月介護福祉士養成大学卒業生 



自己紹介・職場の紹介 

自己紹介 

 A市A区役所 

 

 A市は全国で初めて社会福祉職の採
用を開始した歴史あり 

 

 入庁後も充実した研修制度 

 

 毎年100人近い新採用者数 

職場の紹介 

 2020年度 大学卒業 

卒業時に介護福祉士取得 

     社会福祉士取得 

 

 2018年 結婚、現在子ども二人 

 

 



公務員について 

 

 公務員の良さ 

・社会的信用 

・充実した福利厚生（育休・時短勤務・フレックス勤務） 

・ワークライフバランスの充実 

 

 

 公務員試験の倍率について  
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生活保護とは 

 

 健康的で文化的な最低限度の生活の保障 

 資産や能力等を活用した上でなお、生活に困窮する場合に 

 その困窮の程度に応じ必要な保護を行う 

 

 高齢者、障害を持つ方、母子世帯、失業した方、相談者はさまざま 

 それぞれの抱える問題を支援するためには・・・ 

→生活保護だけではなく、社会保障、介護保険、障害施策、医療、 

国や市の制度、アセスメント技術など、業務に必要な幅広い知識が必要 

 

 

 

 



業務内容 

 

 生活保護を申請する方の申請受付、審査・調査、開始決定 

 80～100世帯を担当し、電話・窓口での相談業務 

 3ヶ月～6ヶ月ごとに家庭訪問の実施 

 

 収入（給与・手当、年金等）の申告をもとに毎月の生活保護費の計算 

 必要・緊急時の通院や入院・退院の同行 

 自立の助長（就労支援等） 

 

 町内会などの地域活動や関係機関とのカンファレンスへの参加 

 定期的に開催される研修（対人援助技術アップ等）への参加 

 

 

 



キャリアアップについて 

 

 A市での社会福祉職の異動先は100カ所以上。 

主な異動先 

・区役所での勤務（生活保護、高齢、障害、保健分野） 

・児童相談所 

・市役所で制度・施策の立案など 

・施設勤務（児童養護施設、障害者支援施設） 

 

 入庁後3年を目安に異動し複数の部署を経験 

 専門性を高める、様々な経験を積む、管理職になるなどキャリアの選択肢は様々 



在校生のみなさんへ 

 

 大学卒業時に社会福祉士、介護福祉士などの資格を持ち、 

 現場での経験も豊富な学生は、福祉業界のエリート集団です。 

 

 ぜひ、公務員も就職活動の一つとしてチャレンジしてください。 

 

 病院・特養の相談員を経験後、入庁する職員も数多くいます。 

 

 同じ卒業生として一緒に仕事が出来る日を楽しみにしています。 

 

 


